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Abstrak—Tujuan program bantuan modal usaha ini adalah untuk membantu masyarakat mengembangkan usaha yang
sebelumnya terkena dampak pandemi Covid-19 yang menyebabkan usaha kecil seperti pedagang kaki lima dan usaha rumahan
mengalami penurunan pendapatan. Program ini bertujuan untuk membantu usaha kecil dan menengah (UMKM). Calon
penerima dana saat ini masih dipilih melalui rapat yang diadakan oleh kepala desa, yang membutuhkan proses pengambilan
keputusan yang lebih lama. Oleh karena itu sangat penting untuk membuat sistem baru yang dapat digunakan untuk membantu
siapa yang berhak menerima dana bantuan yang tepat sasaran. Dalam penelitian ini dibuatlah sebuah aplikasi sistem pendukung
keputusan untuk mempermudah kepala desa dalam menentukan calon yang berhak mendapat bantuan sesuai Kkriteria. Sistem
pendukung keputusan adalah solusi yang dapat dilakukan untuk mengetauhi hasil seleksi penerima bantuan UMKM dengan
menggunakan metode SAW dan SMART. Metode SAW dan SMART dengan menggunakan 10 data alternatif untuk
memberikan penilaian hasil akhir dengan melakukan perangkingan dari nilai alternaitf tertinggi ke terendah menunjukan bahwa
kedua metode tersebut menghasilkan data yang akurat dan cocok ketika diterapkan sebagai peringkingan. Hasil perhitungan
yang dihasilkan oleh sistem yang sudah dilakukan uji coba dengan hasil perhitungan manual, kedua menunjukan hasil yang
sama.

Kata Kunci: Rangking; SAW; Bantuan Mikro; SMART

Abstract—The purpose of this business capital assistance program is to help people develop businesses that were previously
affected by the Covid-19 pandemic which caused small businesses such as street vendors and home businesses to experience a
decrease in income. This program aims to help small and medium enterprises (MSMEs). Potential beneficiaries are currently
still selected through meetings held by village heads, which require a longer decision-making process. Therefore it is very
important to create a new system that can be used to assist those who are eligible to receive targeted funds. In this study, a
decision support system application was made to make it easier for village heads to determine candidates who are entitled to
receive assistance according to the criteria. A decision support system is a solution that can be used to find out the results of
the selection of MSME beneficiaries using the SAW and SMART methods. The SAW and SMART methods use 10 alternative
data to provide an assessment of the final result by ranking from the highest to the lowest alternative value, showing that the
two methods produce data that is accurate and suitabel when applied as a ranking. The calculation results generated by the
system that has been tested with the results of manual calculations, both show the same results.
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1. PENDAHULUAN

Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) berperan penting dalam pertumbuhan perekonomian bangsa.[1]
Salah satu langkah yang strategis untuk meningkatkan dan memperkuat dasar perekonomian Indonesia adalah
dengan memajukan usaha mikro. Pemberian bantuan dengan penentuan prioritas usaha mikro yang produktif
perlu dilakukan untuk mengurangi kesenjangan atau tingkat kemiskinan di Indonesia.[2] Sebuah usaha atau
bisnis dapat disebut sebagai UMKM jika memenuhi syarat kriteria usaha mikro.[3] sebagaimana diatur dalam
Undang-Undang. Pada usaha yang sudah berjalan, modal tetap menjadi kendala lanjutan untuk berkembang.
Masalah yang menghadang usaha kecil menyangkut kemampuan akses pembiayaan, akses konsumen dan
pemasaran, serta produksi [4]

Pemberian bantuan modal usaha tersebut didasarkan pada kebutuhan yang mendesak bagi UMKM. Pada
penelitian sebelumnya, perhitungan masih dilakukan secara manual dalam mendukung proses seleksi UMKM. Ini
dapat menyebabkan masalah dengan kelayakan dan ada elemen subjektif untuk menerima bantuan berdasarkan
kriteria kriteria yang dibutuhkan[5]. Untuk membantu penentuan dalam penyeleksian bantuan program bantuan
umkm dengan kriteria — kriteria yang ada, maka dari itu dibutuhkan sebuah Sistem Pendukung Keputusan
(SPK)[6].

Dalam pembangunan sebuah sistem pendukung keputusan ini menggunakan metode Simple additive
weighting (SAW) dan Simple multi attribute rating technique (SMART) Metode SAW sangat relevan serta
mampu melakukan penilaian dengan tepat berdasarkan bobot kriteria dan preferensi yang ditentukan[7] metode
SMART ini teknik pengambilan keputusannya multi kriteria didasarkan pada teori bahwa setiap alternatif terdiri
dari sejumlah kriteria yang memiliki nilai-nilai dan setiap kriteria memiliki bobot yang menggambarkan seberapa
penting ia dibandingkan dengan kriteria lain.Pembobotan ini digunakan untuk menilai setiap alternatif agar
diperoleh alternatif terbaik][8]
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Topik pembahasan dalam penelitian ini yaitu melakukan penelitian untuk menentukan kelayakan penerima
bantuan UMKM menggunakan sistem pendukung keputusan dengan Metode SAW dan SMART. Kriteria yang
akan di gunakan untuk penelitian ini berjumlah 6 kriteria yaitu pendapatan, jumlah usaha, aset, jumlah tanggungan,
jenis usaha dan lama usaha. Pada penelitian sebelumnya, Sistem pendukung keputusan penerimaan bantuan pelaku
usaha mikro untuk UMKM dengan metode ELECTRE, Pada penelitian ini mendapatkan hasil secara cepat dan
tepat sesuai dengan kriteria yang ada.[9]. Penelitian selanjutnya yaitu, Sistem Pendukung Keputusan Penerima
Bantuan UMKM Metode MAUT, Pada Penelitian ini dapat memecahkan permasalahan dalam menentukan
pemberian bantuan UMKM.[10] Peneliti selanjutnya yaitu, Sistem Pendukung Keputusan Kelayakan Penerimaan
Bantuan Pinjaman Modal Usaha Kecil dengan Metode SMART, Pada Penelitian ini mampu mementukan
kelayakan calon penerima bantuan berdasarkan kriteria yang sudah ditentukan.[11]. Pada Penelitian selanjutnya
yaitu, Penerapan Metode SMART untuk sistem pendukung keputusan Penerimaan Bantuan UMKM, Pada
penelitian ini mendapatkan calon yang akan mendapatkan bantuan.[12]. Diharap dengan adanya sistem pendukung
keputusan dengan menggunakan ke-2 metode tersebut diharapkan bagi instansi dapat menentukan kelayakan
penerima bantuan UMKM dengan tepat sasaran.

2. METOLOGI PENELITIAN

Metodologi penelitian yang dilakukan dalam penelitian ini adalah peneliti memecahkan masalah klasifikasi warga
dalam penerimaan bantuan usaha mikro. Hasil sistematis dalam penelitian menggunakan metode kuantitatif, yaitu
hasil masalah berupa nilai numerik dalam proses pemecahan masalah dan hasil penelitian terapan. Tahapan yang
dilakukan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
a. Melakukan Pengumpulan Data
Pengumpulan data dilakukan dengan cara mengumpulkan data dimulai wawancara dengan mengetahui
permasalahan yang ada, setelah mengetahui permasalahan dilakukan proses penimbangan dengan
menggunakan studi pustaka pada penelitian sebelumnya untuk menyelesaikan permasalahan dengan
menerapkan langkah-langkah selanjutnya dalam data pengolahan.
b. Analisa Tahapan Penelitian
Tahapan analisis dalam penelitian dilakukan dengan melihat masalah dan membuat perbandingan dengan
beberapa solusi pemecahan masalah untuk lebih mencapai hasil dalam tujuan penelitian dan menyelaraskan
dengan tujuan dan hasil penelitian

2.1 Metode Simple Additive Weighting

Metode Simple Additive Weighting (SAW) sering juga dikenal istilah metode penjumlahan terbobot. Konsep dasar
metode SAW adalah mencari penjumlahan terbobot dari rating kinerja pada setiap alternatif pada semua atribut.
[13]Cara mengatasi masalah tersebut menggunakan teknik Simple Additive Weighting (SAW) sebagai berikut :

Mtfx”X — Jikaj ialah atribut dari keuntungan ( benefit)
ij

Trij = in X 1)

% — Jika jialah dari atribut biaya ( cost)

ij

Penjelasan :
rij = value dari rating kriteria ter normalisasi
Xij = value dari atribut yang di miliki dari setiap kriteria

max Xij = value dari terbesar dari setiap kriteria
min xij = value dari terkecil dari setiap kriteria
benefit = jika nilai tebesar ialah terbaik
cost = jika nilai tekecil ialah terbaik [14]
Matriks R yang telah dinormalisasi ditambahkan dan dikalikan dengan vektor bobot sebagai hasil akhir dari
prosedur perangkingan, dan nilai terbesar dipilih sebagai alternatif terbaik (Ai) [15].

Vi = Z;lzl W;Ty; 2

Keterangan :

Vi = rating per alternatif

Wij = nilai bobot hasil semua kriteria

Rij = Normalisasi matriks.

Nilai Vi yang lebih besar mengidifikasi yaitu alternatif Ai sangat terseleksi dalam nilai rating kinerja ternormalisasi
[16].

2.2 Metode Simple Multi Attribute Rating Tecnique (SMART)

SMART menggunakan linear additive model untuk meramal nilai setiap alternatif. SMART merupakan teknik
pengambilan keputusan yang fleksibel. Pembobotan pada SMART menggunakan skala antara 0 dan 1, sehingga
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mempermudah perhitungan dan perbandingan nilai pada masing-masing alternatif.[17] Langkah-langkah
penyelesaian metode SMART :[18]

a)
b)
c)
d)

€)

Menentukan jumlah kriteria

Memberikan bobot setiap alterntif skala 0-100 dengan memperhatikan prioritas paling penting
Normalisasi bobot dari setiap kriteria

Menghitung nilai utility untuk setiap kriteria masing-masing.

. . Cout—Cmin
Ul(al) =100 m% (3)
Keterangan:
Ui (ai) - nilai utility kriteria ke-1 untuk kriteria ke-1
Cmax . nilai kriteria maksimal
Cmin - nilai kriteria minimal
Cout : nilai kriteria ke-1 [19]

Menghitung nilai akhir dengan menjumlahkan total hasil perkalian dari hasil normalisasi bobot kriteria angka
yang diperoleh dari normalisasi skor kriteria dengan skor normalisasi bobot kriteria.

U(ai) T7 = i wjui(ai) 4
Keterangan:

U (ai) - nilai akhir alternatif

Wij : hasil normalisasi pembobotan kriteria

Ui(ai) > hasil nilai dari utility [20]

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Data Pengujian Bantuan

Pada pengujian ini penulis berhasil menginput 10 sample data para pelaku usaha mikro berdasarkan survey yang
sudah dilakukan. Terdapat 6 kriteria dengan total nilai bobot 100 dan nilai dari sub kriteria nya 100 untuk nilai
tertinggi dan 20 untuk nilai terendah. Berikut ini adalah table data warga yang sudah di input. Sample yang akan
diuji berjumlah 10 warga yang akan menjadi perhitungan menggunakan SAW dan SMART.

Tabel 1. Data Warga

Alternatif Nama
Pak Herman
Pak Reza
Bu Nia
Bu Nani
Pak De
Pak Fadli
Pak Faizal
Bu lis
Pak Asep
10 Bu Yuli

Tabel 2. Bobot kriteria

OCo~NouoThwNE

No Kode Kriteria Nama Kriteria Bobot

1 C1 Pendapatan 20
2 C2 Lama usaha 10
3 C3 Jumlah usaha 10
4 C4 Aset 20
5 C5 Jumlah tanggungan 20
6 C6 Jenis usaha 20

Total 100

Tabel 2 menentukan kriteria dan pembototan yang akan dijadikan penentu penerima bantuan usaha mikro.

Tabel 3 menunjukan nilai sub kriteria pendapatan, tabel 4 menunjukan nilai sub kriteria lama usaha, tabel 5
menunjukan nilai sub kriteria Jumlah usaha, tabel 6 menunjukan nilai sub kriteria aset, tabel 7 menunjukan nilai
sub kriteria jumlah tanggungan, tabel 8 menunjukan nilai sub kriteria jenis usaha.

Tabel 3. Nilai sub kriteria Pendapatan
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Pendapatan Nilai

< 1.000.000 100
1.000.000 80
2.000.000 60
3.000.000 s/d 4.000.000 40
>5.000.000 20

Tabel 3 menunjukan kriteria jumlah pendapatan dengan bobot 20% dan 5 sub kriteria dengan nilai terbesar
sebesar 100 dan nilai terkecil yaitu 20.

Tabel 4. Nilai sub kriteria Lama usaha

Lama usaha Nilai
> 10 thn 100
8 s/d 9 thn 80
6 s/d 7 thn 60
4 s/d 5 thn 40
< 4 thn 20

Tabel 4 menunjukan kriteria lama usaha dengan bobot 20% dan 5 sub kriteria dengan nilai terbesar sebesar
100 dan nilai terkecil yaitu 20.

Tabel 5. Nilai sub kriteria Jumlah usaha

Jumlah usaha Nilai
> 10 thn 100
8 s/d 9 thn 80
6 s/d 7 thn 60
4 s/d 5 thn 40
<4 thn 20

Tabel 5 menunjukan kriteria jumlah usaha dengan bobot 10% dan 5 sub kriteria dengan nilai terbesar
sebesar 100 dan nilai terkecil yaitu 20.

Tabel 6. Nilai sub kriteria Aset

Aset Nilai

Tidak ada 100
Kendaraan roda 2 80
Kendaraan roda 2, rumah 60
Kendaraan roda 2, rumah, tanah 40
Kendaraan roda 2, rumah, tanah, dll 20

Tabel 6 menunjukan kriteria aset dengan bobot 10% dan 5 sub kriteria dengan nilai terbesar sebesar 100
dan nilai terkecil yaitu 20.

Tabel 7. Nilai sub kriteria Jumlah tanggungan

Jumlah tanggungan Nilai
100
80
60
40
20

Tabel 7 menunjukan kriteria jumlah tanggungan dengan bobot 20% dan 5 sub kriteria dengan nilai terbesar
sebesar 100 dan nilai terkecil yaitu 20.

\"
I—‘NOO-PU_I

Tabel 8. Nilai sub kriteria Jenis usaha

Jenis usaha Nilai
Warung Makan 100
Bengkel 80
Warung 60
Penjual bakso, mie ayam dll 40
Penjual Makanan ringan 20
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Tabel 8 menunjukan kriteria Jenis usaha dengan bobot 20% dan 5 sub kriteria dengan nilai terbesar sebesar
100 dan nilai terkecil yaitu 20.

3.2 Tabel Perhitungan SAW

Tabel 9. Rating Kecocokan SAW

Alt C1 Cc2 C3 C4 C5 C6
1 100 60 80 40 40 80
2 20 60 20 40 40 60
3 80 100 60 60 60 40
4 100 60 60 80 40 20
5 60 80 40 40 40 80
6 40 20 100 60 100 100
7 80 40 60 80 100 60
8 40 60 80 100 80 40
9 60 40 80 60 100 80

10 60 100 60 20 20 80

Dalam tabel ini keputusan yang di ambil untuk memberikan bobot preferensi yaitu : 20%, 20%, 10%, 10%,

20%, 20%.

Tabel 10. Hasil Perangkingan Nilai dengan Metode SAW

Alternatif

Hasil

Peringkat

O©CoOoO~NOoO Ok, WN P

10

0,47
0,66
0,45
0,30
0,54
0,61
0,49
0,47
0,56
0,60

whooNnaEHor N

Dalam tabel ini hasil perangkingan nilai dari seluruh alternatf. Komparasi dengan hasil perhitungan yang
dilakukan dengan manual serta hasil yang di dapatkan oleh aplikasi mendapatkan nilai yang sama, sehingga penulis
dapat membuat kesimpulan bahwa algoritma ini telah berhasil di terapkan.

3.3 Tabel Perhitungan Metode SMART

Tabel 11. Nilai kriteria untuk setiap alternatif

Alternatif C1 C2 C3 C4 C5 C6
1 100 60 80 40 40 80
2 20 60 20 40 40 60
3 80 100 60 60 60 40
4 100 60 60 80 40 20
5 60 80 40 40 40 80
6 40 20 100 60 100 100
7 80 40 60 80 100 60
8 40 60 80 100 80 40
9 60 40 80 60 100 80
10 60 100 60 20 20 80

Tabel 12. Nilai Utility

Alternatif C1 C2 C3 C4 C5 C6
1 0 0,5 0,25 0,75 0,25 0,75
2 1 0,5 1 0,75 0,25 0,5
3 0,25 1 0,5 0,5 0,5 0,25
4 0 0,5 0,5 0,25 0,25 0
5 0,5 0,75 0,75 0,75 0,25 0,75
6 0,75 0 0 0,5 1 1
7 0,25 0,25 0,5 0,25 1 0,5
8 0,75 0,5 0,25 0 0,75 0,25
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Alternatif C1 C2 C3 C4 C5 C6
9 0,5 0,25 0,25 0,5 1 0,75
10 0,5 1 0,5 1 0 0,75

Nilai-nilai kriteria tersebut kemudian dikonversikan menjadi sebuah nilai kriteria data baku untuk
menentukan nilai utiliti yang didapat dari persamaan.

60—20
100-20

)*100%=0

1 (Benefit) = (S21) + 100% = 1

100-100
100-20

2 (Cost) =(
Tabel 13. Nilai akhir metode SMART

Alternatif Hasil Peringkat

1 0,425 9
2 0,65 2
3 0,45 7
4 0,2 10
5 0,6 5
6 0,65 1
7 0,475 6
8 0,425 8
9 0,6 3
10 0,6 4

Dari hasil tabel di atas rangking nilai akhir pada setiap alternatif, ada sejumlah alternatif mempunyai nilai
akhir yang sesuai sehingga mendapatkan nilai rangking yang sesuai. Komparasi antara hasil perhitungan yang
dilakukan dengan manual serta hasil yang di dapatkan oleh aplikasi mendapatkan nilai yang sama, sehingga penulis
dapat membuat kesimpulan bahwa algoritma ini telah berhasil di terapkan.

3.4 Implementasi Sistem

Pada penelitian ini menghasilkan suatu sistem untuk menentukan warga yang berhak mendapatkan bantuan. Di
bawah ini adalah hasil implementasi dari beberapa bagian inti dari proses berjalan nya aplikasi.

3.4.1 Desain Login

Pada menu login ini menampilkan langkah awal untuk mengakses ke dalam menu utama. di dalam sistem ini ada
2 aktor yang dapat mengkases yaitu Admin, dan warga.

Gambar 1. Desain Login
3.4.2 Desain Dashboard

Pada menu utama ini menampilkan keseluruhan data warga yang sudah di input dan hasil akhir dari pengujian
sistem untuk perangkingan warga yang mendapatkan bantuan usaha mikro. Menu ini dapat di akses semua admin.

?

222 Data Calon

-]
IIIIIII‘

Gambar 2. Desain Dashboard
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3.4.3 Desain Penilaian

Menu Penilaian ini adalah menu untuk penginputan sub kriteria warga yang di tentukan oleh pihak penguiji.

Gambar 3. Desain Penilaian

3.4.4 Desain Perhitungan SAW

Perhitungan SAW adalah langkah — langkah proses perhitungan nilai kriteria dan bobot. Di awali dengan matriks
keputusan (X), matriks ternormalisasi (R) dan penginputan keputusan dengan hasil peringkatan teratas dan
terbawah.

& »00

P Fepasmb % |
< T g —
BB Perhitungan Nilai (Vi)
Na Nama Alternatif Mikai Vi
3 .
! o
1 ik

Gambar 4. Desain Perhitungan SAW
3.4.5 Desain Perhitungan SMART

Perhitungan SMART merupakan tampilan proses perhitungan dari setiap nilai kriteria dan bobot yang telah dinilai
menggunakan metode SMART.

@ oo . x [+

3 C @ localhosySPX SAW/Perhitungan et »0@ :

B Perhitungan Nilsi

Mo Alternatit Total Nilai
1 PakRe 042

Gambar 5. Desain Perhitungan SMART
3.4.6 Desain Hasil Perbandingan

Desain menu hasil perbandingan menampilkan hasil perbandingan dari 2 metode yang telah dilakukan perhitungan
dengan menggunakan metode SAW (Simple Additive Weighting) dan SMART (Simple Multi Attribute Rating
Tecnique)
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2]
I8 Hasil Perbandingan

BB Hasil Akhir Perankingan SAW BB Hasil Akhir Perankingan SMART

Gambar 6. Desain Hasil Perbandingan

4. KESIMPULAN

Hasil penelitian yang sudah dilakukan, Perbandingan metode SAW dan SMART dengan menggunakan 10 data
alternatif, menunjukan bahwa kedua metode tersebut mendapatkan data yang akurat dan cocok apabila diterapkan
sebagai perangkingan warga dalam penerimaan bantuan usaha. Pada peringkat pertama oleh Bu Nia dengan
mendapat nilai tertinggi pada metode SAW dan untuk metode SMART peringkat pertama oleh Pak Faizal terjadi
nya perbedaan peringkat terhadap 2 metode di sebabkan oleh skor kinerja alternatif, dan nilai bobot kriteria yang
di terapkan pada masing — masing metode. Penulis menyarankan menggunakan metode SMART karna tingkat
kesesuaian perhitungan yang sudah di lakukan menunjukan akurat, sedangkan SMART memiliki sedikit perbedaan
perhitungan saat dilakukan perhitungan manual.
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